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KONTRAKTSFORMULAR FOR OSLO KOMMUNES 
KJØP AV VARER 

 
 

mellom 
 
 

……………………………………………… 
(heretter kalt Oppdragsgiver) 

 
og 

 
 

……………………………………………… 
(heretter kalt Leverandør) 

 
 

Organisasjonsnr./Personnr. …………………………… 
 
 

om 
 
 

Kjøp av profileringsartikler 
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For denne kontrakten gjelder Standard kontraktsvilkår for Oslo kommunes kjøp av varer 
(heretter kalt standardvilkårene) med de endringer og suppleringer som følger av denne 
kontrakten.  
 
1 Kontrakten (standardvilkårene pkt. 1.1) 
(Fylles ut dersom det er aktuelt å endre punkt 1.1 i standardvilkårene). 
 
Punkt 1.1 i standardvilkårene utgår og erstattes av følgende bestemmelse: 
 
Kontrakten består av følgende dokumenter: 
 

a) .………………………………………………………… 
b) …………………………………………………………. 
c) …………………………………………………………. 
d) …………………………………………………………. 
e) …………………………………………………………. 
f) …………………………………………………………. 

 
Ved motstrid gjelder dokumentene i ovennevnte rekkefølge.  
 
2 Partenes representanter (standardvilkårene pkt. 2) 
 
For Oppdragsgiver:   For Leverandøren: 
 
Navn  ………………………  Navn  ……………………… 
Adresse ………………………  Adresse ……………………… 
Telefon ………………………  Telefon ……………………… 
E-post ………………………  E-post ……………………… 
 
3 Leveransen  

Varer 
Leveransen omfatter følgende varer: 
..................................................................................................………………………… 
..................................................................................................………………………… 

Sideforpliktelser  
(Fylles ut dersom Leverandøren skal utføre sideforpliktelser i forbindelse med leveransen, for 
eksempel montasje, funksjonsprøver (jfr. standardvilkårenes pkt. 4.3.2), service, opplæring, 
plikt til å ta med emballasje i retur m.m. Beskriv ytelsen her, eller henvis til aktuelt vedlegg til 
kontrakten)  
 
Leveransen omfatter følgende sideforpliktelser:  
 
……………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………….. 
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4 Leveringstid og -sted (standardvilkårene pkt. 4.2) 
  
Leveringstid   …………………………………………………….. 
 
Leveringsadresse   …………………………………………………….. 
 
5 Ordrebekreftelse (standardvilkårene pkt. 4.3) 
(Fylles ut dersom 1) ordrebekreftelse ikke skal utstedes, eller 2) 14 dagers fristen skal 
fravikes) 
  
Punkt 4.3 i standardvilkårene endres slik: 
 
………………………………………………………………………………………… 
 
6 Leveringsklausuler (standardvilkårene pkt. 4.3.1) 
(Må fylles ut dersom varene ikke skal leveres fritt levert til avtalt leveringssted) 
 
Følgende leveringsklausul er avtalt:   ……………………………………… 
 
7 Forsikring (standardvilkårene pkt. 4.7) 
 
For leveransen gjelder følgende forsikringer: 
 
………………………………………………………………………………………… 
 
8 Underleverandører (standardvilkårene pkt. 4.8) 
(Fylles ut dersom det avtales hvilke underleverandører Leverandøren skal benytte) 
 
Følgende underleverandører er avtalt benyttet: 
 
........................................................................... Org.nr./Personnr. ………………. 
…………...........................................................  Org.nr./Personnr. ………………. 
........................................................................... Org.nr./Personnr. ………………. 
 
9 Pris og betaling (standardvilkårene pkt. 8) 

9.1 Pris  
Varene skal leveres i henhold til de avtalte prisene som følger av Leverandørens tilbud. 
 
Prisene/påslagene inkluderer alle kostnader, herunder tilstrekkelig emballasje, transport, 
ekspedisjonsgebyr, fakturagebyr, toll, skatter, avgifter og lignende. 
 
Dersom Leverandør gjennomfører spesielle kampanjer, og/eller har tilbud med lavere pris 
enn det som er avtalt, skal Oppdragsgiver ubetinget og uoppfordret godskrives disse. 
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9.2 Prisregulering (standardvilkårene pkt. 8.2) 
Partene kan endre kontraktsprisene i henhold til nedenstående angitte 
prisreguleringsklausuler: 
 
9.2.1 Indeksregulering 
Kontraktsprisene kan endres i henhold til Statistisk sentralbyrås Konsumprisindeks 
(hovedindeksen), begrenset oppad til et beløp som tilsvarer økningen i indeksen. 
 
Partene kan først anmode om indeksregulering av kontraktsprisene 12 måneder etter 
kontraktsignering. Første gang med utgangspunkt i indeksen for måneden for endelig 
tilbudsfrist. Øvrige indeksreguleringer kan deretter anmodes om tidligst 12 måneder etter 
siste indeksregulering. Partene skal i anmodningen angi indeksen for seneste måned samt 
oversikt over aktuelle endringer av kontraktsprisene (før pris og ny pris). 
 
Anmodninger om indeksreguleringer skal godkjennes av partene, senest 1 mnd. etter 
anmodningen er mottatt. Med mindre annet er avtalt mellom partene skal prisendringene 
ikke iverksettes før månedsskiftet etter godkjent anmodning. 
 
9.2.2 Valutakursregulering 
Partene kan endre kontraktsprisene i henhold til følgende valutareguleringsklausul: 
Kontraktspriser kan endres i henhold til svingninger i NOK/EUR, på basis av Norges Banks 
månedlige midtkurs. 
 
Partene har valutarisiko til og med +/- 3,0 % ved hver valutaregulering. Dersom valgte valuta 
endres utover dette, kan partene påberope seg retten til å endre kontraktsprisene i tråd 
med hele valutaens økning eller reduksjon.  
 
Partene kan først anmode om valutaregulering av kontraktsprisene 6 måneder etter 
kontraktsignering. Første gang med utgangspunkt i Norges Banksmånedlige midtkurs 
måneden før endelig tilbudsfrist.  
 
Øvrige valutakursreguleringer kan deretter anmodes endret tidligst 6 måneder etter siste 
valutakursregulering. Øvrige anmodninger skal angis med utgangspunkt i midtkurs for 
måneden for siste regulering.  
 
Alle anmodninger om valutareguleringer skal inneholde oversikt over aktuelle endringer av 
kontraktsprisene (før pris og ny pris).  
 
Anmodninger om valutareguleringer skal godkjennes av partene, senest 1 mnd. etter 
anmodningen er mottatt. Med mindre annet er avtalt mellom partene skal prisene ikke 
iverksettes før månedsskiftet etter godkjent anmodning. 

Utgifter og reiser (standardvilkårene pkt. 8.3) 
(Fylles ut dersom fastprisen eller timesatsen ikke skal inkludere alle utgiftene knyttet  
til varen eller de avtalte sideforpliktelsene) 
 
Følgende utgifter er ikke inkludert i fastprisen eller timeprisen avtalt under pkt. 9.1:  
………………………………………………………………………………… 
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………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………… 
 
Leverandøren kan kreve utgiftene refundert av Oppdragsgiver i den utstrekning de anses 
nødvendige og rimelige. 
 
10 Leverandørens garanti/absolutt reklamasjonsfrist (standardvilkårene pkt. 

9.3) 

Utvidet garanti  
(Fylles ut dersom Leverandøren gir en utvidet garanti)  
 
For Leverandørens garantiansvar gjelder følgende: 
.....................................................................................……………………………….. 
.....................................................................................……………………………….. 
………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………… 
 

Absolutt reklamasjonsfrist  
(Fylles ut dersom det avtales at den absolutte reklamasjonsfristen skal være lengre enn 2 år) 
 
Det er avtalt en absolutt reklamasjonsfrist på ……….. år.  
 
11 Dagmulktsatser (standardvilkårene pkt. 10.2) 
(Fylles ut dersom det avtales andre dagmulktsatser enn de som er fastsatt i pkt. 10.2 i 
standardvilkårene) 
 
Dagmulktsatsene i punkt 10.2, 2. ledd i standardvilkårene utgår og erstattes av følgende 
satser: 
 
Ved forsinket levering er dagmulkt …… o/oo av den totale kontraktssummen, eksklusive 
merverdiavgift, minimum kr.  ……………..  pr. hverdag inntil levering finner sted. 
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12 Miljøbestemmelser  

Miljøpolicy1 
Leverandørens øverste ledelse skal opprette, implementere og vedlikeholde en miljøpolicy 
som minimum omfatter produksjon og distribusjon av varene i denne kontrakt og som, 
innenfor definert omfang av organisasjonens ledelsessystem for miljø: 

a) er egnet for formålet og konteksten til organisasjonen, inkludert type, skala og 
miljøeffektivitet av deres aktiviteter, produkter og tjenester; 

b) gir en ramme for å fastsette miljømålene; 
c) omfatter et engasjement i beskyttelse av miljøet, inkludert forebygging av 

forurensning og andre spesifikke forpliktelser som er relevante for organisasjonens 
kontekst (kan omfatte bærekraftig ressursbruk, reduksjon av klimagassutslipp; og 
vern av biologisk mangfold og økosystemer); 

d) omfatter et engasjement i å overholde samsvarsforpliktelsene2 sine (lovfestede krav 
som Leverandøren som organisasjon skal oppfylle, og andre krav som Leverandøren 
som organisasjon skal oppfylle eller velger å oppfylle); 

e) omfatter en forpliktelse til å kommunisere egne samsvarsforpliktelser til 
underleverandører og følge opp etterlevelse av disse i leverandørkjeden for denne 
kontrakt.   

Dokumentasjon av ledelsessystem for miljø 
Leverandøren skal på forespørsel fra Oppdragsgiver dokumentere hvordan det arbeides med 
å redusere negativ miljøpåvirkning fra virksomhet knyttet til varene i denne kontrakten, i 
tråd med samsvarsforpliktelsene i Leverandørens miljøpolicy. 

Bruk av regnskogprodukter 
Det skal ikke benyttes tropisk tømmer eller trevirke med tropisk tømmer dersom det ikke 
kan dokumenteres ved pålitelige sertifiseringsordninger at tømmeret eller trevirket stammer 
fra bærekraftig og lovlig hogst. 
 
Per 1.1.2021 er Oppdragsgiver ikke kjent med at det finnes tredjepartssertifiserte 
merkeordninger som er egnet til å gi sikkerhet for at regnskogtømmer eller -trevirke 
stammer fra bærekraftig og lovlig hogst.  
 
Dersom leverandøren likevel kan vise til slike merkeordninger, kan det søkes om 
forhåndsgodkjenning. Søknaden skal inneholde informasjon om tresort, opprinnelsesland og 
navn på den tredjepartssertifiserte merkeordningen som benyttes som bevis på at produktet 
stammer fra bærekraftig og lovlig hogst av regnskog. Sertifikatet skal vedlegges.  
 
Oppdragsgiver avgjør etter eget skjønn om dokumentasjonen kan godkjennes, og gjør 
særskilt oppmerksom på at dette ikke kan påregnes. 
 

 
1 Basert på ISO 14001:2015 pkt. 5.2 
2 Samsvarsforpliktelser kan oppstå på grunnlag av obligatoriske krav, som gjeldende lover og forskrifter, eller 
frivillige forpliktelser, som organisasjons- og bransjestandarder, kontraktsforhold, retningslinjer og avtaler med 
samfunnsgrupper eller frivillige organisasjoner (ISO 14001:2015 pkt. 3.2.9) 
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13 Sosiale kontraktsvilkår: 

Respekt for grunnleggende menneskerettigheter, ILOs kjernekonvensjoner og Folkerettens 
regler i egen virksomhet og i leverandørkjeden 
Leverandører og underleverandører til Oslo kommune skal respektere grunnleggende 
menneskerettigheter, ILOs kjernekonvensjoner og folkerettens regler som er knyttet til 
leveransen i denne kontrakt, herunder relevante FN-vedtak som Norge er forpliktet av. 
Leverandøren plikter å påse at den selv eller underleverandøren ikke kan knyttes til 
aktiviteter som kan bidra til brudd på slike rettigheter. Relevante bestemmelser omfatter 
blant annet:  

• Forbud mot barnearbeid (FNs barnekonvensjon artikkel 32, ILO-konvensjon nr 138 og 
182) 

• Forbud mot tvangsarbeid/slavearbeid (ILO-konvensjon nr 29 og 105) 
• Forbud mot diskriminering (ILO-konvensjon nr 100 og 111) 
• Organisasjonsfrihet og retten til kollektive forhandlinger (ILO-konvensjon nr 87 og 98) 
• Ingen må utsettes for tortur eller grusom, umenneskelig eller nedverdigende 

behandling eller straff (FNs Verdenserklæring for menneskerettigheter art. 5) 
• Enhver som arbeider har rett til en rettferdig og god betaling som sikrer hans familie 

og ham selv en menneskeverdig tilværelse, og som om nødvendig blir utfylt ved 
annen sosial beskyttelse (FNs Verdenserklæring for menneskerettigheter art. 23.3) 

• Enhver har rett til hvile og fritid, herunder rimelig begrensning av arbeidstiden og 
regelmessige ferier med lønn. (FNs Verdenserklæring for menneskerettigheter art. 
24) 

 
Kravene angir minimumsstandarder. Arbeidslovgivningen der produksjonen finner sted skal 
etterleves. Av særlige relevante forhold fremheves lønns- og arbeidstidsbestemmelser, 
helse-, miljø- og sikkerhetsbestemmelser, lovfestede forsikringer og sosiale ordninger, samt 
regulære ansettelsesforhold, inklusive arbeidskontrakter. Der hvor konvensjoner og 
nasjonale lover og reguleringer omhandler samme tema, skal den høyeste standarden alltid 
gjelde.  
 
Ved brudd på plikter etter denne bestemmelsen skal Leverandøren rette opp de påpekte 
bruddene innen tidsfrist satt av Oslo kommune. Retting skal dokumenteres skriftlig og på 
den måten Oslo kommune finner hensiktsmessig.  
 
Alvorlige eller gjentatte brudd på etterlevelse av kravene i kontraktsperioden gir 
Oppdragsgiver rett til å heve kontrakten. Selv om Leverandøren eller underleverandøren 
retter, er ikke det til hinder for at Oppdragsgiver kan heve kontrakten. Ved brudd på 
bestemmelsen kan Oppdragsgiver under enhver omstendighet kreve at Leverandøren skal 
erlegge den berikelsen Leverandøren har oppnådd gjennom bruddet. Dette gjelder selv om 
Leverandøren ikke kan bebreides for bruddet.  
 
Oppdragsgiver, eller tredjepart engasjert av Oppdragsgiver, kan for å undersøke om 
kontraktens krav blir oppfylt, gjennomføre revisjon av Leverandøren og eventuelle 
underleverandører i perioden fra kontraktsinngåelse til seks måneder etter at sluttfaktura er 
betalt. Denne adgangen omfatter også kontrakter og dokumentasjon i underliggende ledd.  
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Leverandøren skal vederlagsfritt stille nødvendige ressurser og dokumentasjon til disposisjon 
for Oppdragsgivers kontroll.  
Alle avtaler leverandøren inngår for utføring av arbeid under denne kontrakten skal 
inneholde tilsvarende bestemmelser. 

Oppfølging av grunnleggende menneskerettigheter, ILOs kjernekonvensjoner og 
Folkerettens regler i leverandørkjeden 
Leverandøren plikter å ha innarbeidet retningslinjer som omfatter respekt for 
grunnleggende menneskerettigheter, ILOs kjernekonvensjoner og folkerettens regler som er 
knyttet til leveransen i denne kontrakt, i egen virksomhet og for leverandørkjeden. Dersom 
Leverandøren bruker underleverandører for å oppfylle denne kontrakten, plikter 
Leverandøren å arbeide aktivt for å sikre at underleverandører etterlever samme krav. 
Leverandøren plikter å ha skriftlige rutiner for å systematisere arbeidet med å følge opp og 
verifisere etterlevelse av kravene i leverandørkjeden.  
 
Leverandøren må gjennomføre regelmessige risikovurderinger knyttet til aktivt arbeid for å 
hindre brudd på grunnleggende menneskerettigheter, ILOs kjernekonvensjoner og 
folkerettens regler som er knyttet til leveransen i denne kontrakt, i leverandørkjeden. På 
basis av risikovurderingene, må det gjennomføres kontrolltiltak og rapporteres på konkret 
oppfølging av underleverandører i hele leverandørkjeden, inkludert beskrives hvordan 
kontroll, undersøkelser og revisjoner basert på risikovurderinger er gjennomført. På 
oppfordring fra Oslo kommune skal dette dokumenteres ved 

• Oversikt over produksjonsenheter og opprinnelsesland i leverandørkjeden 
• Egenrapportering og / eller 
• Oppfølgingssamtaler og / eller  
• En uavhengig parts kontroll av arbeidsforholdene og / eller  
• 3. partssertifisering som SA8000 eller tilsvarende  

 
Ved brudd på plikter etter denne bestemmelsen skal Leverandøren rette opp de påpekte 
bruddene innen tidsfrist satt av Oslo kommune. Retting skal dokumenteres skriftlig og på 
den måten Oslo kommune finner hensiktsmessig.  
 
Alvorlige eller gjentatte brudd på etterlevelse av kravene i kontraktsperioden gir 
Oppdragsgiver rett til å heve kontrakten.  Selv om Leverandøren eller underleverandøren 
retter, er ikke det til hinder for at Oppdragsgiver kan heve. 
 
Oppdragsgiver, eller tredjepart engasjert av Oppdragsgiver, kan for å undersøke om 
kontraktens krav blir oppfylt, gjennomføre revisjon av Leverandøren og eventuelle 
underleverandører i perioden fra kontraktsinngåelse til seks måneder etter at sluttfaktura er 
betalt. Denne adgangen omfatter også kontrakter og dokumentasjon i underliggende ledd.  
 
Leverandøren skal vederlagsfritt stille nødvendige ressurser og dokumentasjon til disposisjon 
for Oppdragsgivers kontroll.  
 
Alle avtaler Leverandøren inngår for utføring av arbeid under denne kontrakten skal 
inneholde tilsvarende bestemmelser. 
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14 Eventuelle andre bestemmelser for leveransen  

14.1 Spesielt om Etisk handel og Bærekraftige materialer 
Produkter som tilbys som rettferdig handel-sertifiserte skal ha sertifisering på råvarenivå 
(bomull) og være merket «rettferdig handel» (Fairtrade, Fair for Life eller tilsvarende).  
 
Med rettferdig handel menes i dette tilfellet handelsbetingelser som sikrer at arbeidstakere i 
leverandørkjeder for varene har anstendige arbeidsforhold, samt at følgende minimumskrav 
er i ivaretatt:  

• Minimumspris til produsentene i råvareleddet  
• Pris-Premium til produsenter  
• Fysisk sporbarhet fra råvare til ferdig produkt  

 
Med anstendige arbeidsforhold menes etterlevelse av grunnleggende menneskerettigheter 
og arbeidstakerrettigheter. Blant slike rettigheter er:  
frihet fra tvangsarbeid, fravær av verste former for barnearbeid og respekt for minstealder 
for arbeidstakere, ikke-diskriminering, organisasjonsfrihet og retten til kollektive 
forhandlinger, lovlige lønns- og arbeidstidsbestemmelser, helse, miljø og sikkerhet, 
lovfestede forsikringer og sosiale ordninger, samt regulære ansettelsesforhold, inklusive 
arbeidskontrakter, mv.  
 
Produkter som tilbys med Tencel® eller tilsvarende skal være merket.  
 
Tilbyder som ønsker å dokumentere kravet gjennom et annet bærekraftig materiale eller 
fremlegge alternativ dokumentasjon, har det juridiske ansvaret for å vise at 
dokumentasjonen er likeverdig/tilsvarende og omfatter som minimum følgende krav:  

• Tredjeparts sertifisering av fremstillingsprosess i lukket krets der over 95 % av alle 
kjemikalier brukes om igjen.  

• Fiber fra skogsplantasjer som er FSC® sertifisert.  
 
Produkter som tilbys med GOTS eller tilsvarende skal være merket. 
 
Tilbyder som ønsker å dokumentere kravet gjennom en annen merkeordning eller fremlegge 
alternativ dokumentasjon, har det juridiske ansvaret for å vise at dokumentasjonen er 
likeverdig/tilsvarende.  
 
 
 
 
 
 
 
 

****************** 
 
 


