PrOg I'AlMN Difis innkjgpsledernettverk 5. desember 2019

12.00-12.30 Kaffe og registrering

12.30: Kontraktsoppfalgingsverktagy for evaluering av
leveranser, ved Fredrik R.Y. Mortensen, Difi

Diskusjon:

13.30: Fra desentral til sentral plassering av
iInnkjgpsfunksjonen, ved Gunda Djupvik | NAV

14.00: Diskusjon

14:30: Tillit, kontroll og iInnkjgpsleders rolle |
kontraktsoppfalgingen ved Fredrik R.Y. Mortensen

14.15: Hva skal vi gjgre 1 20207

Difi



Difi
Direktoratet for
forvaltning og ikt

Evalueringsverktgy | forms

Fredrik R.Y. Mortensen

—_— N



Fortsatt fokus pa konkurransegjennomfaring, selv om forberedelse og oppfalging gir starst effekt
pa gevinstrealisering (Difi, Rambgll 2018)

Effekt pa gevinstrealisering Naveaerende fokus for anskaffelser

Avklare behov og forberede Konkurranse-
konkurransen gjennomfaring Kontraktsoppfalging

Forbedring av behovsplanlegging og leverandgroppfelging gir sterst effekt pa gevinstrealisering

:: Difi



Bakgrunn

Et steg pa veien mot en heldigital anskaffelsesprosess i 2024

Ni piloter som gjennomfares na- statlige og kommunale
virksomheter

EBY hadde presentasjon pa anskaffelseskonferansen
Publiseres pa anskaffelser.no 5. februar

Evaluering av tjenesteleveranser
- Avtaleforvalter
 Bestiller
* Leverandar
* Egenrapportering om lgnns- og arbeidsforhold for leverandar

Difi



Evaluering av leveransen av tjenester- for
avtaleforvalter og bestiller

Skjemaet er ment a vaere et kontraktsoppfelgingsverktay til bruk for avtaleforvalter og bestiller. Avtaleforvalter
administrerer skjemaene og bruker informasjonen i oppfelgingsarbeidet med leverandgren, sammen med

= skjemaet leverandgren bruker.
Ved utfylling av skjemaet velger du rolle under spgrsmal 1.

1. Hvilken rolle har du?

- -
i) Avtaleforvalter - -
L v .
_a
) Bestiller - i
A

V| T .

Dette innholdet er opprettet av eieren av skjemaet. Data du sender inn, sendes til skjemaeieren. Utlever aldri passordet ditt.

Levert av Microsoft Forms | Personvern og informasjonskapsler | Bruksvilkar



Evaluering av leveransen- for leverandgrer av
tjenester

Skjemaet er til bruk for at leverandgren skal beskrive ulike forhold ved leveransen slik at kvaliteten i
tjenesteleveransen skal oppfylle kontrakten. Informasjonen i skjemaet sendes til avtaleforvalter.

1. Avtalenavn q

Skriv inn svaret

.Unik avtalereferanse (saksnummer, avtalenummer, kontraktsnummer el.lign)

Skriv inn svaret

.Oppdragsgiver

Skriv inn svaret

.Kontraktens varighet inklusiv opsjoner

Skriv inn datoen | formatet dd.MM.yyyy

|’-_"'
-
-
“I:- -
ol
l A i

a

ANS Styringsinfogruppe

Utsett i
5 minutter
.Legg inn kort om avtalen (KOMA) velg det som er relevant for din rolle som leverander: 73 P N
*  Kontaktperson hos leverandgr (telefonnummer og epost)
Utsett Er forsinket Forkast

. Hva avtalen omfatter
. X antall leverandarer




Egenrapportering om lgnns- og arbeidsvilkar
for leverandarer

Difi anbefaler at oppdragsgiver krever egenrapportering om lgnns- og arbeidsvilkar fra leverandgren innen den
frist som er satt i kontrakten.

&
—— e a Krav til lgnns- og arbeidsvilkar er omtalt i [punkt XX] i kontrakten. Denne egenrapporteringen er en del av

oppfalgingen, og skal sendes til oppdragsgiver innen én maned etter kontrakisperioden har startet, med mindre ' ’
annet er avtalt, og kan kreves flere ganger i lgpet av avtaletiden. Alle spgrsmalene skal besvares med , i‘

$ * utgangspunkt i de ansatte, innleide oq utsendte arbeidstakerne som direkte medvirker, eller etter planen skal
direkte medvirke til & oppfylle kontrakten hos dere som leverandgr eller hos underleverandgrer. Dersom dere har d

" underleverandgrer, skal de ogsa fylle ut samme skjema og sende inn sammen med denne rapporteringen. .
r ’l -
' L ¥ N pu -
Hei, Fredrik Rolf Young. Nar du sender inn dette skjemaet, kan eieren se navnet ditt og e-postadressen din. .. 4
ol 4

* Obligatorisk

1. Unik avtalereferanse (saksnummer, avtalenummer, kontraktsnummer el.lign)

ur‘h E.kr-l.lill -”-I rl Sllil.ElrEt i

2. Leverander? *

O

ANS Styringsinfogruppe
Mgaterom DIFI Oslo myfvideo 201

Skriv inn svaret

2

Dansken (10 pers)
3.0rg. nummer leverander? *
Utsett i
Skriv inn svaret 5 minutter b
B o X
Hsett Er forsinket Forkast

4.1 hvilket land er virksomheten registrert? *



- Kontraktsoppfalging | Microsoft Forms

» https://forms.office.com/Pages/DesignPage.aspx?ori

gin=shell#



https://forms.office.com/Pages/DesignPage.aspx?origin=shell

DiSkUSjOn 1- snakk sammen fire og fire
- Hvordan gjgr dere kontraktsoppfalging 1 dag?

« Kan forms bidra til bedre kvalitet |
kontraktsoppfalgingsfasen?

- Hva skal til for vellykket innfaring av et slikt verktgy
for kontraktsoppfalging i1 din virksomhet?

- @nsker du a teste skjema for arkitekt- og
radgiveroppdrag og/eller entreprengroppdrag i pilot?

» Ta kontakt med Magne og/ eller Fredrik
* magne.hareide@digdir.no, frm@digdir.no

Difi


mailto:magne.hareide@digdir.no
mailto:frm@digdir.no

&,

FM-avtalane — kan sentraliserte innkjgp gi
gevinstar og betre kvalitet?

05.12.2019// Gunda Djupvik



Kontraktsoppfalging — nei eller ja

Kontraktsoppfalging —

e Har ikke tid

Det gar sikkert bra

Kontroll

Tillit

:: Difi



Kontraktsoppfalging — hvordan?

Kontroll

* Leverandgr gnsker a
utnytte situasjonen

» Kontollorientert
kontraksoppfalging

« Overvakning
» Kostnadskontroll

Tillit

e Felles mal

« Tillitsbasert
kontraktsoppfalging

« Myndiggjgring
* Fasilitering

Difi



Hva skal innkjgpsleder legge til rette for?
» Ansatt som kontraktsforvalter
» Del av et stgrre miljg/fagmilj@

» Grensesnitt mellom kontraktsforvalter og anskaffer

» Stafettorganisering med overlapp

- Vaere med pa forhandling,
signeringsmgte/implementeringsmgate

» Delta | evaluering av tilbud
 https://www.anskaffelser.no/innkjopsledelse/roller-og-ansvar

) Difi


https://www.anskaffelser.no/innkjopsledelse/roller-og-ansvar

Kontraktsforvalter vil tjene inn Ignnen sin

e G

Samarbeidoom Unnga ulovlig Redusere avvik
felles mal direkte anskaffelse

A e
A= i
V \

Sikre kvalitet | 3
gjennomfaring Realisere gevinster- =, Difi

behovsdekning




DiSkUSjOn 2~ snakk sammen fire og fire
* Er hele innkjgpsfunksjonen sentralisert hos dere?

» Eller hva er sentralisert hos dere? Gjennomfgaring,
kontraktsoppfalging, eller juridiske ressurser?

- Er det behov for a endre roller og ansvar for a styrke
arbeidet med kontraktsoppfalging hos dere?

Difi



Lagre automatisk (@ )

Evaluering av leveransen av tjenester- for avtaleforvalter og bestiller(1-8) (10} - Excel

Fil Hjem  Settinn  Sideoppsett ~ Formler  Data  Segjennom  Visning  Help  360° O Sak
A Kipp Calibri i KN E== - Benttekst Standard -
p [ Kopier -
Im = = = = e L - . 5

K U * L4 & * A L4 — (= = b (= D GE": {_D lj:l
inn = i‘yKupierfurmat L - ===k 2= Slasammenugm:ﬁshll = oh G0 30
Utklippstavle P Skrift P Justering P Tall P

L17 i e

1 4.10.1912:37:47
2 4.10.1912:38:15
3 4.10.1915:39:02
4 4.11.197:29:26
3 4,11.19 8:22:00
b
7
8

5.14.1914:26:33
5.15.1913:27:39
7219 14:30:48

[ I = S T N R

=l s

ﬂ Navn

4,10.19 12:39:10 asle.aass@difi.no Asle Aass
4.10.19 12:39:20 Ingrid.Bjerke.Kolderup Ingrid Bjerke Kolderup
4,10.19 15:42:47 anonymous

4,11.15 7:38:49 anonymous

4,11.19 8:25:12 anonymous
5.14.19 14:27:44 anonymous
5.15.1913:42:25 anonymaous

7.3.19 14:35:00 anonymous

Avtaleforvalter

L =7 | Normal Darlig
Betinget ~ Formater |Beregning Forklarende ...
formatering = som tabell -

Stiler

B4 Hvilken rolle har du’d Evaluering av leverald Unik avtalereferansfd Leverander

Asle Agss 1853
Avtale for kos og hygge kk
Bygeetjenester 1234
Vikartjenaester EBY19/007
Trefelling 123

hei ert543

Testaviale Magnefjord CX34306503

God

Neytral

Hyperkabling

Inndata

AS Sky (Cloud)

AS klovneriet
Bygemester Bob

MIE

Trefelling AS

Heges
Kommune-lkasjon AS

|

Mortensen, Fredrik Rolf Young &

& Del
I R ua) > Autosummer * A
= X - AY /O
[ Fyll -
Sett  Slett Format . Sorterog 5ok etter
innT v - 0 Fiern~ filtrer = og merk -
Celler Redigering

Bd Kontraktens uarigheﬂ Legg inn kort om avtld Merk av for riktig svild Hva er kontraktsverid

Peder As Alternativ 1;

Bob Alternativ LAlternativ 2;
+17 901 12 347 og 5@mi Alternativ 1;

Bjarne Hansen +47 815 Alternativ 1;

Tom 5. Kalle Sluttevaluering

Evaluering i kontraktsperioden

71 Kommentarer

[»]




